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Circolare n. 25 del 05/10/2024 
 

 Ai Genitori degli alunni della scuola dell’Infanzia 
Sez A – Sez B – Sez F  

 Ai Docenti della scuola dell’Infanzia 
 Al Registro Elettronico Argo 
 Al sito web 

 
 
OGGETTO: Avvio servizio di refezione scolastica a.s. 2024/25 – Indicazioni operative 
 

Vista la circolare della Messina Social City S.P.A. n. 0034279/2024 del 04.10.2024 si 
comunicano di seguito le indicazioni operative per l’avvio del servizio di refezione A.S. 2024/25, 
aggiudicato alla RTI VIVENDA S.p.A. – SIRISTORA FOOD & GLOBAL SERVICE S.R.L.: 
 
I genitori interessati alla presentazione dell’istanza potranno accedere al servizio in forma digitalizzata 
a partire dalle ore 17:00 del 04/10/2024, tramite l’indirizzo: 
https://serviziscolastici.comune.messina.it/portalecittadino/login  
 
Il cittadino avrà a disposizione anche un APP (SIMEAL) scaricabile da Play Store (per Android) o Apple 
store (per IOS): 

▪ APP ANDROID https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iccs.simeal.pro  
▪ APP IOS https://apps.apple.com/it/app/simeal/id1557900998  

 
Si ricorda che per effettuare il Login sarà necessario autenticarsi tramite SPID o, in alternativa, tramite 
CIE ID o CNS. 
 
Si fanno presente, altresì, ai Signori genitori interessati le quote di compartecipazione a carico 
dell’utenza del servizio di cui trattasi, nonché le ipotesi di esenzione e di riduzione, così come previsto 
dalla deliberazione Commissariale n. 33 del 1.04.2022: 
 

FASCE DI REDDITO ISEE IMPORTO 

Da € 0 a € 2.000,00 € 0,50 

Da € 2.000,01 a 9.000,00 € 2,00 

Da € 9.000,01 a 15.000,00 € 3,00 

Da € 15.000,01 a 25.000,00 € 4,00 

Da € 25,000,01 in su € 5,07 

 
Ipotesi di riduzione: 

• Si avrà diritto ad ottenere la riduzione sul costo del pasto nel caso di più figli, in tal caso il costo 
del pasto per ciascun figlio successivo al secondo sarà ridotto del 50%. 
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Ipotesi esenzioni: 

• Per gli alunni diversamente abili che siano in possesso di certificazione medica rilasciata ai sensi 
della legge 104/92 art. 3 comma 3 dal competente Ufficio Sanitario dell’Asp. 

• Gli alunni riconosciuti invalidi dal competente Ufficio Sanitario/Commissione dell’ASP. 

• Per gli insegnanti delle scuole infanzia, primaria e sec di I grado aventi diritto, purché in servizio 
al momento della somministrazione del pasto con funzioni di vigilanza educativa sugli alunni 
fruitori del servizio. 

 
IMPORTATNTE: 
Nel caso di segnalazione di allergie o di intolleranze o di altre motivazioni che prevedono il divieto di 
somministrazione di eventuali cibi, si invitano i genitori interessati a inviare entro e non oltre l’8 
ottobre 2024, all’indirizzo mail meic893003@istruzione.it, il modello di dichiarazione allegato alla 
presente. 
 

La data di avvio del servizio di refezione sarà comunicata con prossimo avviso. 
 

Il Dirigente Scolastico 
Prof. Santo Longo 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai sensi dell'art. 3, comma 2, del D.Lgs. 39/93) 
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